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Előfeltétel: EKTD 502-2 Információforrások
A tanegység célja és tartalma:

A tantárgy célja, olyan műszaki menedzser szemlélet kialakítása, amely képessé teszi a hallgatót, a hazai és az EU-s gazdasági élet különböző területein az informatikai rendszerszemlélet alkalmazására.

	1. 
	Információs rendszerek

	2. 
	Vállalatirányítási rendszer, iroda-automatizálás és workflow

	3. 
	Hálózatok: hang-és adatkommunikáció (IP telefónia), EDI, e-kompetenciák

	4. 
	SSADM a  strukturált rendszerelmezési és tervezési módszer

	5. 
	Beszerzési logisztika

	6. 
	ITIL az informatikaszolgáltatás módszertana

	7. 
	Infrastruktúra & IT menedzsment, outsourcing 

	8. 
	Informatikai rendszerek biztonsági követelményei

	9. 
	Bevezetés a PRINCE  projektirányítás módszertanába

	10. 
	Minőségirányítás: ISO & TQM

	11. 
	Az informatikai stratégia kialakításának és megvalósításának irányelvei

	12. 
	Információs rendszerek a gyakorlatban


Értékelés:

A kurzus gyakorlati jeggyel zárul, melynek megszerzéséhez szükséges egy elméleti jellegű kérdéseket tartalmazó zárthelyi, valamint egy gyakorlati jellegű házi dolgozat megírása.

Oktatási nyelv: magyar

Tantárgyfelelős: Soós Tamás
Kötelező irodalom:

Informatikai Tárcaközi Bizottság ajánlásai: http://www.itb.hu/ajanlasok/ , Budapest, 1998
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